Polityka Prywatnosci i Plikow Cookies Serwisu Pet Protect

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
0s0b korzystajgcych z serwisu internetowego oraz ustug $wiadczonych przez Pet Protect
Sp. z o.0.

Administratorem Twoich danych osobowych jest agent ubezpieczeniowy Pet Protect Sp. z
0.0. z siedzibg w Gdansku, 80-298 Gdansk, ul. Kartuska 493, KRS: 0001228479,

NIP: 5833563586, REGON 544239725.

W kazdej sprawie zwigzanej z przetwarzaniem danych osobowych oraz realizacjg praw
Uzytkownikow, mozna kontaktowa¢ sie z Administratorem na adres e-mail:
kontakt@petprotect.pl lub pisemnie na adres: Pet Protect Sp. z 0.0. 80-298 Gdansk,

ul. Kartuska 493.

Dane osobowe przetwarzane sg w nastepujgcych celach:

Cel przetwarzania Podstawa prawna

Analiza potrzeb (APK): Okreslenie wymagan
przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Obowigzek prawny (Art. 8 ustawy o
dystrybucji ubezpieczen) w zw. z art. 6 ust.

1lit. ¢ RODO.
Przygotowanie oferty: Kalkulacja sktadki i Prawnie uzasadniony interes Administratora
przedstawienie warunkow ubezpieczenia. (Art. 6 ust. 1lit. f RODO).

Obstuga reklamacji: Rozpatrywanie zgtoszonych

Obowigzek prawny (ustawa o dystrybucji
ubezpieczen oraz ustawa o rozpatrywaniu

zastrzezen. .

reklamacji).
Obowigzki podatkowe: Realizacja rozliczen i Obowigzek prawny (przepisy podatkowe i
prowadzenie ksiegowosci. rachunkowe).

Marketing i analityka: Oferowanie produktow
wilasnych oraz dopasowanie serwisu do potrzeb
uzytkownika.

Prawnie uzasadniony interes Administratora
(Art. 6 ust. 1lit. f RODO).

Obrona przed roszczeniami: Ustalenie lub Prawnie uzasadniony interes (Art. 9 ust. 2
dochodzenie praw przed sgdami. lit. f RODO).
5. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownikow, decyzje moga byc

©

podejmowane bez udziatu cztowieka - w sposdb zautomatyzowany. Decyzje te moga
dotyczy¢ wysokosci sktadki ubezpieczeniowej i zakresu ochrony ubezpieczeniowej i moga
wykorzystywac¢ nastepujgce dane: PESEL, imie, nazwisko, pte¢, miejsce zamieszkania.
Decyzje zautomatyzowane opierajg sie na profilowaniu i automatycznej ocenie ryzyka
ubezpieczeniowego.

Podanie danych w celu zawarcia umowy ubezpieczenia i oceny ryzyka jest warunkiem
niezbednym do przygotowania oferty. Bez tych danych nie jest mozliwe zawarcie umowy.
Dane Uzytkownikow moga by¢ udostepniane wytagcznie podmiotom uprawnionym:

a. zaktadom ubezpieczen: W celu zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia,

b. organom panstwowym: Jezeli wynika to z obowigzku prawnego (np. KNF,
UODO, Urzad Skarbowy),

Cc. podmiotom przetwarzajgcym: Firmom swiadczgcym ustugi IT, hostingowe oraz
wsparcie operacyjne na zlecenie Administratora (na podstawie umodw
powierzenia).

Administrator nie przekazuje danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).
Dane osobowe bedg przechowywane przez okres:



a. niezbedny do przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych z umowy,

b. wymagany przez przepisy prawa podatkowego i ubezpieczeniowego,

c. do czasu wniesienia sprzeciwu — w przypadku danych przetwarzanych na
potrzeby marketingu (Administrator przestanie je przetwarza¢ w ciggu 7 dni od
zgtoszenia sprzeciwu).

10. Zgodnie z RODO Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do danych oraz otrzymania
ich kopii, sprostowania (poprawiania) danych, usunigcia danych Ilub ograniczenia ich
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (szczegodlnie w celach
marketingowych), wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Polityka plikéw Cookies

1. Serwis Pet Protect wykorzystuje technologie cookies (mate pliki tekstowe), ktore
przechowywane sg w pamieci urzadzen Uzytkownikéw i ufatwiajg nawigacje oraz
dostosowanie tresci Serwisu Pet Protect do ich preferencji. Dostep do tych plikow pozwala
na pozniejsze identyfikowanie urzadzen i dostosowanie do nich ustawien Serwisu Pet
Protect, w szczegolnosci w zakresie prezentowanych w serwisie informacji.
Przechowywane informacje nie wprowadzajg zmian konfiguracyjnych w Twoim
urzadzeniach i oprogramowaniu Uzytkownikdw.

2. Rodzaje plikow cookies jakie wykorzystywane sg w Serwisie Pet Protect:

a. cookies techniczne: niezbedne do dziatania strony i utrzymania sesji,
b. cookies analityczne: pozwalajgce badac statystyki ruchu na stronie,
c. cookies marketingowe: pozwalajgce dopasowac tresci reklamowe.

3. Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia plikow cookies w swojej
przegladarce. Zmiana moze jednak wptynac na poprawnosc dziatania serwisu.

4. W przypadku plikow cookies zwanych "“sesyjnymi"” pozostajg one na Twoim urzgdzeniu
wytgcznie w trakcie korzystania ze strony internetowej, w tym do chwili wytgczenia
przegladarki internetowej. State pliki cookies pozostajg na Twoim urzadzeniu przez
okreslony czas (zgodny z ustawieniami przegladarki/urzadzenia) albo do momentu ich
recznego usuniecia.

5. Polityka Prywatnosci Serwisu PetProtect podlega¢c moze zmianom w zwigzku z rozwojem
technologii internetowych i zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.
Zmiany w Polityce Prywatnosci znajdg swoje odzwierciedlenie w tresci Polityki
Prywatnosci PetProtect, ktora jest dostepna na stronie internetowej www.petprotect.pl.

6. Serwis PetProtect korzysta z plikow cookies zgodnie z indywidualnie dostosowanymi
ustawieniami przegladarki zainstalowanej na urzadzeniu koncowym uzytkownika i zwykle
wigczona jest domysinie.

7. Uzytkownik, ktéry nie dokona zmian ustawien w przegladarce dotyczacych cookies,
korzystajgc z Serwisu PetProtect po zapoznaniu sige z niniejszg Politykg, wyraza zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych przez PetProtect.

8. Jezeli Uzytkownik serwisu internetowego nie wyraza zgody na przetwarzanie plikow
cookies przez Administratora w dowolnym momencie moze w swojej przeglgdarce zmieni¢
ustawienia lub wytgczyc¢ obstuge plikow cookies.

9. Uzytkownicy, ktorzy po zapoznaniu sie z informacjami dostepnymi w serwisie
internetowym, nie chcg, zeby pliki cookies pozostaty zachowane w przegladarce
internetowej urzadzenia koncowego, powinni usung¢ je ze swojej przegladarki po

zakonczeniu wizyty w Serwisie www.petprotect.pl.
10. Aktualna wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 01.06.2026 roku.
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